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İlgili Personel Tarafından 
Kontrol Edilmesi

Şikayet Yazısı

Çiftçi Dilekçeleri

Çalışma Gurubu muzu 
ilgilendiriyor mu?

HAYIR

İşlem Talepleri 
Yazısı

Talep Yazısı 
Dosyalama/
Arşivleme

İlgili Şahıs, Kurum 
veya Birime 

Gönderilmesi

Kurumlar dan ve 
Bakanlık 

Birimlerinden Gelen 
Talepler

Çalışma Grup 
Sorumlusu, Daire 

Başkanı Onayı

Giden Evrak 
İşlemleri

Üst Yazı 
Hazırlanıp İlgili 

Birime 
Gönderilmesi

İstenilen Taleplerin ve 
Dilekçe Cevaplarının 

Hazırlanması

EVET
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