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SUREG SORUMLUSU

UST BiRiM:

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

ALT BiRiM:

Merkez ikmal MidUrligi

SUREG UYGULAYICILARI

SUREG ADI:

Kaza ve Hasar islemleri

SURECIN AMACI:

Bakanlik personeli servis araglarinin kaza sonucu olusan hasarlarinin teknik sartnameye uygun olarak yapilmasi.

SUREC GIRDISi:

Yazili/S6zIU Talep

SUREC TEDARIKGISi:

Merkez ikmal Mudurliigi

SUREC CIKTISI:

Hasarli aracin tamir edilmesi.

SUREC MUSTERILERI:

Bakanlik Teskilati Hizmet Birimleri

SURECIN DAYANAGI:

Tarim ve Orman Bakanligi Gorev Yonergesi

SURECIN PERiYODU:

Talep ile

iLiSKiLi SURECLER:

Bakim ve Onarim

Araclarin Periyodik Bakimlari ve Arizalarinin Giderilmesi

BASVURUDA iSTENEN

Yazili/S6zIU Talep

EVRAKLAR
" ; o . GER OLCUTU | PERFORMANS
¥ i PERFORMANS GOSTERGESI OLCUM YONTEMI DEGER OLCUTU RM/
SUREG HEDEFi ¢ (Azami/Asgari) DE&ERI
Asgari

Minimum maliyetle
maksimum fayda
saglamak

Talep edenlerin memnuniyeti

Talep edenin olumlu/olumsuz

geri donisi
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